 Сведения 

о количестве и результатах рассмотрения обращений граждан, 

поступивших в  Администрацию п.г.т. Нарышкино за 2016 г.
	№ п/п
	Наименование сведений
	2016 г.

	1
	Поступило всего обращений(стр. 2+стр.12)
	 2709

	2 
	Поступило письменных и устных    обращений в том числе:
	474

	3
	Поступило повторных письменных обращений
	2

	4
	Осталось не рассмотренных в конце отчетного периода
	4

	5
	Рассмотрено письменных обращений с выездом на место
	83

	6 
	Всего поступило устных    обращений граждан 
	29

	7 
	Всего поступило письменных    обращений граждан:
	445

	7.1
	 в том числе по вопросам жизнеобеспечения населения
	49

	7.2.
	 постановка на очередь на улучшение жилищных условий
	5

	7.3
	  по содержание домашних животных и птицы 
	4

	7.4
	 обследование жилых помещений ;

выбор управляющей компании
	12

3

	7.5.
	Разное
	72

	7.6
	присвоение адреса объектам недвижимости,  выдача адресных справок  объектов капитального строительства
	100

	7.7
	разрешение на строительство, на ввод объектов в эксплуатацию и утверждение схемы расположения земельного участка на кадастровом плане
	118

	7.8
	предоставление земельных участков в собственность или в аренду
	82

	8
	Направлено от заявителей
	442

	9.
	Направлено на рассмотрение из других органов исполнительной власти   и надзорных органов
	32

	10
	Поступило обращений по электронной почте, через сеть Интернет (электронные обращения)
	4

	11
	Результаты рассмотрения обращений граждан
	

	11.1
	удовлетворено
	   380     

	  11.2
	разъяснено
	78

	  11.3
	отказано
	16

	   12
	Выдано справок 
	2235


